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Funciones 
Meraki MS390 aborda las aplicaciones empresariales más exigentes al combinar la 

simplicidad del tablero de Meraki con un potente hardware de switching. Para satisfacer 

las aplicaciones de alto ancho de banda y la implementación de puntos de acceso 

802.11ax / wifi-6 de alta velocidad, el MS390 proporciona puertos multiGigabit, 

apilamiento de 480 G y enlaces ascendentes modulares de 10/40 G. MS390 ofrece 

recuperabilidad con rápida convergencia de pila y StackPower. MS390 proporciona una 

política adaptable mediante una etiqueta inalámbrica que segmenta el tráfico en grupos 

de seguridad para ofrecer una seguridad escalable. El MS390 está integrado debajo del 

tablero de Meraki para proporcionar una solución sencillamente potente para las 

aplicaciones de acceso por cable más exigentes.  

Número de 

modelo 

Descripción 

MS390-24-HW Switch Gbe apilable de capa 3 de 24 puertos con enlaces ascendentes 

modulares de 10 G / 40 G intercambiables con el sistema activo, 

fuentes de alimentación intercambiables con el sistema activo 

MS390-24P-HW Switch apilable Gbe POE + de capa 3 de 24 puertos con enlaces 

ascendentes modulares de 10 G / 40 G intercambiables con el sistema 

activo, fuentes de alimentación intercambiables con el sistema activo 

MS390-24U-HW Switch UPOE Gbe apilable de capa 3 de 24 puertos con enlaces 

ascendentes modulares de 10 G / 40 G intercambiables con el sistema 

activo, fuentes de alimentación intercambiables con el sistema activo 

MS390-24UX-HW Switch UPOE mGbe apilable de capa 3 de 24 puertos con enlaces 

ascendentes modulares de 10 G / 40 G intercambiables con el sistema 

activo, fuentes de alimentación intercambiables con el sistema activo 

MS390-48-HW Switch Gbe apilable de capa 3 de 48 puertos con enlaces ascendentes 

modulares de 10 G / 40 G intercambiables con el sistema activo, 

fuentes de alimentación intercambiables con el sistema activo 

MS390-48P-HW Switch apilable Gbe POE + de capa 3 de 48 puertos con enlaces 

ascendentes modulares de 10 G / 40 G intercambiables con el sistema 

activo, fuentes de alimentación intercambiables con el sistema activo 

MS390-48U-HW Switch UPOE Gbe apilable de capa 3 de 48 puertos con enlaces 

ascendentes modulares de 10 G / 40 G intercambiables con el sistema 

activo, fuentes de alimentación intercambiables con el sistema activo 

MS390-48UX-HW Switch UPOE apilable de Capa 3 de 36 puertos 2,5Gbe y 12 puertos 

mGbe con enlaces ascendentes modulares 10G/40G intercambiables 



con el sistema activo, fuentes de alimentación intercambiables con el 

sistema activo 

MS390-48UX2-HW Switch UPOE apilable de capa 3 de 48 puertos y 5Gbe con enlaces 

ascendentes modulares de 10 G / 40 G intercambiables con el sistema 

activo, fuentes de alimentación intercambiables con el sistema activo 

 

Panel frontal 
Panel frontal de la serie MS390-24 

 

Panel frontal de la serie MS390-24P 

 

Panel frontal de la serie MS390-24U 

 

Panel frontal de la serie MS390-24UX 

 

Panel frontal de la serie MS390-48 

 

Panel frontal de la serie MS390-48P 

 

Panel frontal de la serie MS390-48U 

 



Panel frontal de la serie MS390-48UX 

 

Panel frontal de la serie MS390-48UX2 

 
 

  

LED del panel frontal 
Artículo Componente Estado del 

LED 

Descripción 

1 Restaurar No 

corresponde 

Botón Restore (Restaurar) para borrar la IP 

del switch y los ajustes de configuración 

local 

2 LED de 

encendido 

Ámbar fijo El switch no puede conectarse a la nube de 

Meraki o está en la etapa inicial del proceso 

de arranque 

    Ciclismo por 

diferentes 

colores 

El plano de administración se está 

inicializando y el switch inicia la 

comunicación con la nube de Meraki 

    Blanco fijo El switch está en pleno funcionamiento y 

conectado a la nube de Meraki 

    Blanco 

intermitente 

La actualización del firmware está en 

proceso 

    Desactivado El switch no tiene alimentación 

3 Puertos de 

switch 

Desactivado Ningún cliente conectado 

    Ámbar fijo 10/100 Mbps (1 Gbps en SFP +) 

    Verde fijo 1/2,5 / 5/10 Gbps (10 Gbps en SFP +) 

 

 



Panel posterior 
Panel posterior de la serie MS390 

 

 

LED del panel posterior 
 

Artículo Componente Estado del 

LED 

Descripción 

1 Interfaz de 

administración 

Verde Conectado, utilizado para facilitar el 

acceso a la página de estado local 

2 Puertos de pila No 

corresponde 

Los cables de la pila están 

conectados aquí 

3 Ventiladores 

redundantes 

Verde Activo y operativo 

4 Puertos de 

StackPower 

No 

corresponde 

Los cables de StackPower se 

conectan aquí 

5 Fuentes de 

alimentación 

Verde Fuentes de alimentación activas y 

funcionales 

 

Especificaciones de hardware 
● Cada modelo tiene 1 interfaz de administración exclusiva 

● Cada modelo tiene dos puertos de pila de 120G 

● Cada uno de los modelos tiene enlaces ascendentes modulares donde puede elegir entre 

3 opciones diferentes de módulos de enlace ascendente 10G y 40G SFP + y QSFP + 

● Temperatura de funcionamiento para cada uno de los modelos: -5 °C a 45 °C 

● Temperatura de almacenamiento y transporte: -20 °C - 70 °C 

● Humedad: 5% a 90% 



Modelo Interfaces PoE / UPoE  

Capacidades 

Carga de 

energía 

(inactividad/ 

máx.) 

PoE 

disponible 

Fuente de 

alimentación 

de 

intercambio 

con el 

sistema 

activo 

MS390-24-HW 24 puertos RJ45 

de 1GbE 

N/D 79.2 / 99 W - Sí, dual 

MS390-24P-HW 24 puertos RJ45 

de 1GbE 

PoE 84.1 / 554.4 W 445W Sí, dual 

MS390-24U-HW 24 puertos RJ45 

de 1GbE 

UPoE 85.4 / 990.3 W 830W Sí, dual 

MS390-24UX-HW 24 puertos mGbE 

RJ45 

UPoE 162.7 /  

809.9 W 

560W Sí, dual 

MS390-48-HW 48 puertos RJ45 

de 1 GbE 

N/D 83.9 / 109.9 W - Sí, dual 

MS390-48P-HW 48 puertos RJ45 

de 1 GbE 

PoE 92.6 / 555 W 437W Sí, dual 

MS390-48U-HW 48 puertos RJ45 

de 1 GbE 

UPoE 145 / 844.9 W 822W Sí, dual 

MS390-48UX-HW 36 x 100 M / 1 G / 

2,5 G + 

12 x 100 M / 1 G / 

2,5 G / 5 G / 10 G 

UPoE 218.5 /  

785.5 W 

490W Sí, dual 

MS390-48UX2-HW 48 x 100 M / 1 G / 

2,5 G / 5 G 

UPoE 157.9 /  

843.8 W 

645W Sí, dual 



Colocación 
Este equipo está diseñado para uso industrial y comercial en entornos libres de riesgos para 

la salud y la seguridad. Se permite el funcionamiento sin supervisión continua. La instalación 

y el mantenimiento del equipo deben estar a cargo de personal debidamente calificado con 

los conocimientos y las habilidades suficientes. 

 

 

Producto de clase A 
Este producto puede causar interferencias de radio en un entorno doméstico, en cuyo caso 

puede ser necesario que el usuario tome las medidas adecuadas. 

 

Almacenamiento, transporte, venta y 
eliminación 

Almacene el equipo en el interior en su embalaje original. 
• Rango de temperatura de almacenamiento (cuando está apagado): -20 °C a 70 °C 
• Rango de humedad relativa (cuando está apagado): 5 % a 95 % sin condensación 
Transporte el equipo en su embalaje original dentro de vehículos cerrados en cualquier 
medio de transporte. 
• Rango de temperatura de transporte: -20 °C a 70 °C 
• Rango de humedad relativa: 5 % a 95 % sin condensación 
Los términos y condiciones en los que se vende el equipo se rigen por los contratos entre 
Cisco o los partners autorizados de Cisco y los compradores de los equipos. 
La eliminación del equipo en el fin de la vida útil debe realizarse en cumplimiento de todas 
las leyes y normativas nacionales aplicables. 

 

Qué hacer si el equipo funciona mal 
Si experimenta problemas de funcionamiento del equipo o desea presentar un reclamo 
sobre la calidad, comuníquese con su proveedor de equipos. 
También puede encontrar información sobre el soporte técnico de Cisco en su sitio web 
oficial: https://www.cisco.com/c/es_es/index.html 
La garantía del fabricante establece que el equipo cumple con las especificaciones de la 
etiqueta siempre que se haya almacenado, transportado, instalado y operado según la 
documentación técnica asociada. La garantía y el soporte de servicio no se aplican al 
equipo en los siguientes casos: 

• Si ha sufrido cambios, modificaciones, manejo incorrecto, destrucción o daños debido 
a cualquiera de las siguientes condiciones: 

• Causas naturales 
• Exposición ambiental 
• No tomar las medidas requeridas 
• Negligencia, actos intencionales o uso indebido 
• Uso para fines distintos a los especificados en la documentación correspondiente 
• Acto u omisión de un tercero 



• Signos de haber sido sometido a fuego, agua, sustancias químicas, incluyendo 
pero no limitado a la aplicación de pintura y otros tipos de revestimientos 
• Reparación o modificaciones internas no autorizadas 
• Daño mecánico 
• Signos de entrada de objetos extraños, líquidos o insectos 
• Daños causados por el incumplimiento de las regulaciones técnicas existentes, las 
normas estatales, las regulaciones relacionadas con el funcionamiento del hardware 
en una red de comunicaciones pública y otros requisitos oficiales aplicables para los 
parámetros de redes de alimentación, telecomunicaciones y cable, así como otros 
factores externos similares. 

 

Información adicional 
Para obtener instrucciones de instalación más detalladas, consulte las guías de 
instalación en el sitio web oficial de Cisco: 
https://documentation.meraki.com/MS/MS_Installation_Guides/MS390_Series_Installation_Guide 
https://documentation.meraki.com/MS/MS_Overview_and_Specifications/MS390_Datasheet 

https://documentation.meraki.com/MS/MS_Installation_Guides/MS355_Series_Installation_Guide
https://documentation.meraki.com/MS/MS_Overview_and_Specifications/MS390_Datasheet

